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Guayaquil, 17 de mazo del 2025

ME.EMAPAG.EP.DVCAU.2025.295

lngeniero
Mario L. García Cruz
Gerente General EMAPAG EP
Ciudad. -

Asunto: Socialización construcción y aspectos técnicos
PTAR y limpieza de canales sector Villa Bonita.
Referencia: Oficio No. APUBV-STA INTERNA-2025-01-O
Reg. 11€41

De micons¡derac¡ón:

De acuerdo a oficio APUBV-5TA INTERNA-2025-01-O con Reg. 11-641de líderes delsector
de VILLA BONITA se informa que en atención a los requerimientos de la ciudadanía la
Dirección de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario de EMAPAG-EP realizó
las siguientes acciones:

o Socialización en sitio del proyecto "Construcción de la PTAR Ml LOTE" y lagunas de
oxidación en acompañamiento con personal de la Dirección Unidad Ejecutora de
Proyectos de EMAPAG.

o Socialización del plan de mantenimiento de canales y seguimiento de la limpieza.

Para talefecto se adjunta informe deldesarrollo DVCAU-GlS-2025-001 de los
supervisores: Mgs. Gabriel lnsuastiy lng. Jonathan Murillo.

Quedo atenta para cualquier requerimiento adicional.

Atentamente,

ffiu*o**^
Effi'ü"rnnella Poveda
DIRECTORA DE VINCULAC!ÓN CON LA COMUNIDAD Y ATENCIÓN AL USUARIO
DVCAU/YV

Elaborado por: lng. Jonathan Murillo A. Anal¡sta 4 de Vinculación con la Comunidad y Atenc¡ón al Usuario

C.C.: lng. Harold Molano Mol¡na - D¡rector de Un¡dad Ejecüora de Proyec{os Unilaterales EMAPAG EP.

0irección: Centro Empresaríal Las Cámaras, Torre T'(MezaninelAv. Francisco de 0rellana s/n y t'liguel H. Alcfvar

Teléfono:(593-4)2681315 f fmapag EP@ Emapagye XEmapagye d Emapagye
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olnecc¡ÓN DE vtNcuuclóru coN LA contuNtDAD y lreruclóu AL usuARto
cóo¡co: INFoRME soctAl - rÉculco EMApAG-DVcAU-cts -202s-oo1
ASUNTO: SOCIALIZACIÓI'I OBRAS PTAR MI LOTE . VILLA BONITA
Fecha: sábado 15 febrero del2025
Referencia: Oficio No. APUBV-STA INTERNA-2025-01-O

1. ANTECEDENTES:

Mediante oficio No. APUBV-STA INTERNA-2025-01-O del sector de M! LOTE se deriva la
solicitud de los requerimientos de los lideres de las etapas de VILLA BONITA, BONAVILA
TERRANOVA, MI LOTE 1 Y 2.

Como resultado de una primera reunión sostenida en las oficinas de EMAPAG EP, con
líderes del sector Mi Lote, se planifica una socialización en territorio, para dar a conocer
sobre el Proyecto Ptar - Mi Lote.

Desde la Dirección de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario se coordina con
la Unidad de proyectos, quienes llevan adelante este proyecto, para la participación de
personal de esa unidad, lng. Karina Cabrera y biólogo Paúl lnsuasti.

Dentro de la planificación de la actividad, se analiza el historial, el estatus del proyecto, los
avances, los nudos críticos, las gestiones y acciones que se emprenden en el sector.

Como parte de la planificación y la logística, se lleva mapas del proyecto, sillas, carpa,
banner, souvenirs, volantes y otros materiales.

Punto Requerimiento Dirección tlelegado que Reporta

1

Nueva reunión para explicar
el proyecto de la
construcción de la PTAR Ml
LOTE

Urb. Villa
Bonita, M¡

lote

Sr. Patricio Rodriguez,
representante de

presidentes
Sra. Patsy Plaza,

presidenta de la Urb.
Villa Bonita etapa 5

2
Limpieza y recuperación del
cana San Eduardo Urb. Villa Bonita,

Mi lote

Sr. Patricio Rodriguez,
representante de

presidentes
Sra. Patsy Plaza,

presidenta de la Urb. Villa
Bonita etapa 5

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre "B"(Mezzanine) Av. Francisco de 0rellana s/n y Miguel H. Alcívar

Teléf ono: (593-4) 2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove X Emaoaove tl Emaoaove
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2. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PUNTO I

El sábado 15 de febrero de|2025, personal de Dirección de Vinculación con la Comunidad
y Atención al Usuario de EMAPAG EP, en coordinación con personal técnico de la Unidad
de proyectos, en el sector de Mi Lote se instalan para llevar adelante la socialización con los
moradores de varias etapas de dicha urbanización.

Ubicación - Mi Lote

Ya en elsector, en eldía, hora y lugar, se instaló la logística, se colocó carpa, caballete con
los mapas para una mejor explicación del proyecto, sus componentes y etapas.

Foto # I

Empezamos la reunión brindado la bienvenida y presentándonos
y haciendo breve reseña de los objetivos de la socialización.

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre "8"(Mezzanine)Av. Francisco de Orellana s/n y Miguel H. Alcívar
Teléf ono:(593-4) 2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove ci Emaoaove
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Foto#2

lng. Karina Cabrera, socializando sobre Proyecto PTAR - Mi Lote

Se explicó sobre el proyecto PTAR - Mi Lote, y se indicó que es parte de un macro - proyecto
hidrosanitario, sus alcances, componentes, cobertura, avances y beneficios. Se resaltó la
tecnología de punta de la nueva planta.

Foto # 3

Durante la socialización los técnicos atendieron las inquietudes ciudadanas

3. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD PUNTO 2

Se informó a los líderes del sector respecto a la solicitud por limpieza de canal que
existe un plan de mantenimientos de sistema de aguas lluvias 2024-2025 en el que se
limpia los canales catastrados de la ciudad: ductos, alcantarillas, sumideros y tirantes
del drenaje pluvial, con la finalidad del que el sistema este operativos para el periodo
invernal.

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre "B'(Mezanine) Av. Francisco de 0rellana s/n y I'liguel H. Alcivar
Teléfono: (593-4)2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove cl Emaoaove
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ENTE MUNIGIPAL DE REGULACÓN Y coÚno[

Para el tema de la recuperación del canal San Eduardo se sugirió enviar oficio a
EMAPAG-EP como tema específico y poder dar alcance altema.

4. CONCLUSIONES:

Se realizó la socialización en territorio, sector Mi Lote, en coordinación con el equipo
técnico de la Unidad de proyectos.
Los moradores hicieron preguntas respecto a la planta, su funcionalidad, operatividad y
alcances.
Uno de los temaq de los moradores está relacionado a los canales delsector, su limpieza
y prolongación de canal que esta fuera del límite urbano, se les oriento que es
competencia de Prefectura, confirmando los moradores que ya estuvo dicha entidad para
realizar una Mesa de Trabajo, pero que aún no tienen respuestas.
Solicitan limpieza de un canal del sector, que señalan no fue atendido totalmente porque
el personal que realiza la limpieza señalo que fue amenazado en el sector.
Se hicieron los registros de asistencia y participación durante la actividad, y se firmó un
acta de socialización con los líderes de los diferentes bloques.

5. RECOMENDAGIONES:

Mantener la coordinación interdepartamental y con la ciudadanía respecto de los
proyectos, con el objetivo que reciban una información directa, abierta, transparente,
democrática y oficial.
Es importante coordinar la limpieza del tramo que no se limpió, con la participación
del personal de Vinculacíón con la Comunidad y de los líderes de la comunidad para
mantener un canal de atención e información directo y abierto.
Mantener relaciones de coordinación con la ciudadanía del sector, para monitorear
los avances de los trabajos y coordinar acciones preventivas de conflicto.

Se adjunta, la siguiente información para el expediente, firma de participación de los líderes
de los bloques del sector Mi Lote

Acta de Socialización con la firma de los líderes de los bloques que participaron de la
actividad.

Por la atención que se sirva dar a la presente.

Se adjunta, fotos anexos de registros de entrega de volantes y registro de firmas de los
participantes.

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre "B'(Mezzanine)Av. Francisco de Orellana s/n y Miguel H. Alcívar

Teléfono : (593-4) 2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove X Emaoaove cl Emaoaqve
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Atentamente.

Murillo Andrade
Analista de Vinculación con la Gomunidad y atención al usuario Eñ,IAPAG EP

Participantes de la actividad
DVCAU
lng. Jonathan Murillo
lng. Victor Peralta
Lcdo. José Mejia
Msc. Gabriellnsuasti

Conductores
Rodney Stevens
Carlos Jiménez

Unidad Ejecutora de Proyectos
lng. Karina Cabrera
Biólogo Paúl lnsuasti

lr¿'4/-." I
Gabrfel lnsuasti S., Mgs
Med/adorde Conflistos
Cofrdlnador de Vl¡rculeción con la Comunktad EXAPAG Ep

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre 'B'(Mezzanlne)Av. Francisco de 0rellana s/n y Miguel H. Alcívar

Teléfono: (593-4) 2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove cI Emaoaove
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ANEXOS

Entrega de volantes sobre canales información institucional

Registro de asistencia de los participantes

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre "8"(Mezzanine)Av. Francisco de 0rellana s/n y Miguel H. Alcívar
Teléf ono: (593-4) 2631315 f Emaoao EP @ Emaoaove X Emaoaove ci Emaoaove
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ACTA DE SOCIATIZACIóN
SOBRE PLANTA MI IOTE

En Guayaquil, a los quince días del mes de febrero del año 2025, en el sector Mi Lote,
dejamos constancia que se socializo con la comunidad sobre el Proyecto de Planta de
Tratamiento Mi Lote.

1.- ANTECEDENTES. - Por requerimiento de moradores del sector Mi Lote, ubicado en el
nofte de la ciudad de Guayaquil, que solicitan la socialización a la comunidad sobre los
componentes, tecnología y cobeftura; los mismos que se han difundido a los ciudadanos/as
presentes.

2.. COMPROMISO DE tA COMUNIDAD. -

1. Los moradores del sector se comprometen a socializar la información recibida con
sus vecinos, así como declaran que asumen el compromiso de participar en las
reuniones que posteriormente se puedan convocar sobre el proyecto, así mismo se
comprometen a realizar el cuidado del seruicio y del sistema sanitario para su
sostenibilidad.

Los paticipantes, abajo suscribientes, por sus propios derechos y por los que representan
de la comunidad declaran que han recibido la socialización a su entera satisfacción y se
comprometen a multiplicarla con su comunidad y familiares, como muestra y señal de
aceptación suscriben la presente acta.

Por la omunidad:

Por EMAPAG:

Calgo...

8,{/lvSYu

Dirccción de Vinculación on !a Comunidad y Atención al Usuario - EMAPAG.
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LISTADO DE PARTIC¡PANTES
SOCIAL¡ZACIÓN PROYECTO PTAR - MI LOTE

Día: 15 de febrero del 2025
Hora: 10h00
Lugar: Comunidad Mi Lote.
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No Nombres Dirección Teléfono Firma
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Dirección: Centro Empresarlal Las Cámaras, Torre 'S (Mezanine) Av. Franclsco de 0rellana s/n y l'1f guel H. Alcfvar

Teléfono: (593-4) 26S1315 f Emaoao EP @ Emaoaove X Emaoaove d Emaoaove
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No Nombres Dirección Teléfono Firma

l9

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

3l

32

33

34

35

36

Dirección: Centro Empresarlal Las Cámaras, Torre "B'(l'íezaninelAv. Franclsco de Orellana s/n y l'liguel H. Alcívar
Teléfono: (593-4) 2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove cl Emaoaove
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No Nombres Dirección Teléfono Firma
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54

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre 'tr(llezanlne)Av. Franclsco de Orellana s/n y Míguel H. Alclvar
Teléfono:1593-4)268rí5 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove d Emaoaove



Ofici.o Nro. APUBV-STA INTERNA-2025-01-0
Guayaquil, 23 de enero del 2025

'{na rlm¡¿t 6&ü/\
' @ÍilÉ€ifu?N-'
EIIAPJAC
Ciudad

De nuestras consideraciones:

Por medío de la presente reciba un fraternal y atento saludo
de parte de quienes conformamos las Asociaciones de
Propietarios de la Urbanizacj-ones Vil1a Bonita, Bonavi-Ia y
Terrenova, Lideres de Mi Lote L y 2.

Con referencia a Ia convocatoria realizada por La Dirección
de Vincul-ación con Ia Comunidad y Atención aI Usuarlo de
EMAPAG con fecha 10 de enero de1 2025, donde se socializo
Ias obras en territorio a Ios lideres que asistimos, Les
solicitamos muy comedidamente se genere una nueva reunión,
ya que es por usted conocido que la socializacj-ón de 1as
obras no se pudo entender por parte de los que si queríamos
conocerlas, ya que Ia Ing. Korey Veliz se encargo de
interrumpir en cada momento de la intervención del fngeniero
a cargo de l-a exposición. Como lideres estamos en ia
obligación de estar bien informados y sobre todo de Ia fuente
principal que es Ia institución que ust.ed representa para
poder informar con sustentos a nuestras respectivas
comunidades.

En Ia reunión arriba mencionada se habló de Ia construcción
cie ia Pianca cie 1as piscinas oe oxidación en ei secEor, y ci€

Ia limpieza y recuperacion del canal San Eduardo. Son dos
puntos importantes para 1a comunidad mi estimada. (l¡raxo 1)

Además, gueremos poner en conocimiento de usted que para las
próximas Convocatorias las hagan 11eqar a1 Sr. Patricio
Rodriguez ya que eI mismo es reconocido como nuestro
Presidente y es eI encargado de hacer las invitaciones a
través de un grupo de Lideres y Presidentes. Porque los que
asistimos no fuimos invitados por Ia Sra. Marianella Párraga,
nos enteramos por nuestro compañero Rodriquez y ni éI ni
nosotros sabíamos de que se trataba tal Convocatoria.

Ef señor Patricio Rodríguez estaria muy gustoso de poder
recibirlos en la etapa que e} preside. En eI sitio existe un
iugar donde se podría dar 1a Socialización con todas las
garantias de seguridad que ustedes y los que asistan

f, SYc A ü:uLfu(t\ú^ Algtt¿Li',^Dnr¿'
V

\\
\
\ 

:'1'

EMAPAG-EP {-bq[
SECRETARIA 6ENERAL
,H,8.8.ffi.1,,*E,e



necesiten, o estarÍamos gustosos de asistir donde ustedes 1o
requieran.

Para futuras notificaciones pongo a su conocimiento e1 correo
y número telefónico de Ios suscrj-tos.

Queda extendida nuestra cordial invitación y esperamos que
nuestro requerimiento sea atendido por usted.

Sin otro particuJ-ar por e1 momento, quedamos de usted

Atentamente,

Comunit,arios

iféiono: 098 4 1 17380

§r¡.
Presidenta de Ia Ur

Correo:
etapa 5 interna
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Guayaquil, 17 de marzo del 2025

OF-EMAPAG.EP- GG-20 25 -280

Sr. Patricio Rodriguez

Representante de Presidentes Villa Bonita

Sra. Patsy Plaza

Presidenta Urb. Villa Bonita etapa 5

Ciudad. -

Referencia: ( I ) APTDV-5TA INTERNA-2025-01 -O de 23.01 -2025

(2) Memo No. ME-EMAPAG-EP-DVCAU-2025-295 de 17.03.2025

Asunto: Socialización construcción y aspectos técnicos PIAR -
Urbanización Villa Bonita.

De mis consideraciones:

En atención al oficio de la referencia (1), sírvase encontrar el Memorando No. ME-EMAPAG-EP-DVCAU-
2025-295, suscrito por nuestra Dirección de Vinculación con la Comunidad en la atención a los

requerimientos del sector de Villa Bonita sobre las acciones realizadas:

Socialización en sitio del proyecto "Construcción de la PTAR MI LOTE" y lagunas de oxidación

en acompañamiento con personal de la Dirección Unidad E]:cutora de Proyectos de EMAPAG.
Socialización del plan de mantenimiento de canales y seguimiento de la limpieza.

Se adjunta el informe DVCAU-GIS-2025-001 de las acciones realizadas por Ia Dirección de vinculación
por la comunidad.

Atentamente,

Ing. Mario L.GarcíaCruz
GERENTE GENERAL

Copia: Mgs. Geannella Poveda - Directora de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario EMAPAG EP

Ing. Harold Molano Molina - Director de Unidad Ej:cutora de Proyectos Unilaterales EMAPAG EP

Archivo

Elaborado por: Ine. Jonathan Murillo Dirección de Vinculación con la Comunidad v Atención al Usuario
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