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Guayaquil, 13 de febrero del2025
OF.EMAPAG.EP.CÑ.N25.017 O

Abogado

Felipe Andres Cabezas Klaere

Secretario de Concejo Municipal Secretaría General

M.L Municipalidad de Guayaquil

Ciudad. -

Referencia: (1) SMG-AAA-2024-16828 del 01 .10.2024
(2) Memo No. ME-EMAPAG-EP-DVCAU -2025-168 del 11.02.2025

(3) informe Técnico Social EMAPAG-DVCAU-JAMA -2025 -001

Asunto: Atención de requerimientos Urbanización Villa Bonita.

De mis consideraciones:

En relación con el oficio de la referencia (1), adjunto el Memorando No. ME-EMAPAG-EP-DVCAU-2025-
i68, emltido por nuestra Dirección de Vinculación con la Comunidad, en el cual se detalla la atención a los

requerimientos del sector de Villa Bonita, en el que se reporta la limpieza del canal y Ia socialización del

proyecto de construcción de la planta de tratamiento con los líderes comunitanos,

Atentamente,

Ing. Mario L. GwciaCr,¡z
GERENTE GENERAL

Copia: Mgs. Geannella Poveda - Directora de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario EMAPAG EP

Ing. Victor Jara -Director de Supervisión de Inversiones EMAPAG EP

Mgrt. Marcos Toro - Director General de Vinculación con la Comunidad M.l. Municipalidad de Guayaquil

Archivo

Elaborado oor: Ins. Jonathan Murillo Di¡ección de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario

Revisado y aprobado por: Mss. Geannella Poveda A. Dirección de Vinculación con la Comunidad y Atención al Usuario

Coneo electrónico: ve jara@emapag-eo.gob.ec [.abeza.k@guavaquil.gov.ec I mltoroc@pu.,y¿qui].qov.c.

recreraaa(oguavaourl.pov ec I 

-

Adiunto: Informe Técnico Social ME-EMAPAG-EP-DVCAU-JAMA-2025-001

ilrri'¡;,-¡,,,-, eenlroImptesarial lasCamaras. Iorre'ff(l'lerraninel Av.FranciscodeOrellanasiny]tiguef H.Alcrvar
ir¡riri.rri., (5§3.4128EIJI5 f tmap¿q EP lB Emapagye Yo, tmapeqye d tmapagye
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EMEPNC.EP
Etlft MUr{EtpAt 0E BÉout¡cúr y cofff¡oL

Guayaqui!, 11 de febrero del 2025

ME-EMAPAG.EP.DVCAU-2025.1 68

lngeniero
Mario L. García Gruz
Gerente General EMAPAG EP
Ciudad. -

Asunto: lnspección en la Urbanización Villa Bonita.
Refercncia: SMG A A 2024-16828 registro 114632

De miconsideración:

De acuerdo al oficio SMG-AAA-2024-16828 del Municipio de Guayaquil, se informa que, en
atención a los requerimientos de la ciudadanla, se realizaron las siguientes acciones dentro
de la Dirección de Vinculación con Ia Comunidad y Atención al Usuario de EMAPAG-EP:

. Visita Técnica de los canales

. Se coordinó la limpieza de Ios canales

. Se realizó Ia socialización con los usuarios del sector

Para tal efecto se adjunta informe de! desarrollo DVCAU-JAMA-2025-001 de los
supervisores: lng. Jonathan Murillo y Lic. Carlos Galvez.

Por lo expuesto sugiero derivar el presente informe a la Secretaría General de la M.l.
Municipalidad de Guayaquil.

CON LA GOMUNIDAD Y ATENCIÓN AL USUARIO

lng. Mclor Jara - Direc'tor de Supervisión de lnversiones EMAPAG EP.

Atentamente,

ffil*'m*"^
Mgs. Geannella Poveda
DIRECTORA DE VINCULAC!ÓN
DVCAU/JM/1^/

Dirección; Centro Empreearlal Las Cámaras, Torre 'B'(l,lezanlnglAv, Franclsco de 0rellana e/n y l¡tlguel H. Alclvar
Teterono: (683-4) 28s1315 f Emapag EP @ Emapagye X Emapegye rl Emaparye



o-
t¡¡

o
o.

=UJ

o.
UJ

j
=)o

Y
o
UJo
oo

J
É.

z
o

t¡J

@

o
o.

f
o

o

g
o
z
f
=
q)
UJ
É.
o.

=uJ

E[v¡¡¡r¡q-EP
ENTE MuNtotPAt 0E REGUIAoIó§ Y c0tfiñ01

orReccróN DE vrNculac¡óru coN LA coMUNTDAD y areruc¡óru AL usuARIo
cóo¡co: TNFoRME rÉouco - socrAl EMApAG-DVcAU-JAMA-202s-oo1
Asunto: Representantes de Urbanización Villa Bonita y líderes de Mi Lote
Fecha: 10 defebrero del2025
Referencia: Oficio No. SMG-AAA -2024-1 6828

1, ANTECEDENTES:

Mediante oficio No. SMG-AAA-2024-16828 Municipio de Guayaquilderiva la solicitud de los
requerimientos de los usuarios:

2, ACT¡VIDADES REALIZADAS PARA ATENCIÓN DEL PUNTO I

Se realizó visita en sitio:

2.1. Se informó a los líderes del sector respecto a la solicitud por limpieza de canal que
existe un plan de mantenimientos de sistema de aguas lluvias 2024-2025 en el que se
limpia los canales catastrados de la ciudad: ductos, alcantarillas, sumideros y tirantes
del drenaje pluvial, con la finalidad del que el sistema este operativos para el periodo
invernal.

2.2. Así mismo se pudo evidenciar que los canales que bordean los perímetros de la
urbanización Villa Bonita detallados a continuación se encontraban operativos y sin
palizadas.

con hormigón y barandas en su totalidad de extremo a extremo con nivel bajo
de agua, operativo con maleza y lechuguines que serán limpiados dentro del
plan mantenimiento.

Punto Requerimiento Dir¡ccién Delesado que Reporta

1

Mantenimiento y limpieza
del ducto cajón conocido
como la zanja, presencia de
mosquitos y malos olores.

Urb. Villa
Bonita, Mi
lote

Marcos Toro y/o
Luis Coronel

Vinculación con la
comunidad

Municipalidad de
Guayaquil

2
Reubicación de planta de
tratamiento de aguas servidas
de Mi Lote

Urb. Villa Bonita,
Mi lote

Marcos Toro y/o
Luis Coronel

Vinculación con la
comunidad Municipalidad

de Guavaquil

Dirección: Centro Empresarlal Las Cámaras, Torre'B'(l'lezzanlnelAv. Franclsco de 0rellana e/n y Mlguel H. Alclvar
Teléf ono: (593-4) 2S8'l¡15 f Emaoao EP @ Emaoaove X Emaoaove r| Emaoaove



EUI¡¡T¡6.8P
ElltE Mut{tcrpAL oE REoul¡cóir y cor{TRor

El canal 44D1 con 390 metros de longitud revestido parcialmente de hormigón
y el resto conformado de suelo natural con barandas en tu totalidad de extremo
a extremo, operativo con maleza y lechuguines que serán limpiados dentro del
plan mantenimiento.

El canal 44D con 770 metros de longitud revestido parcialmente de hormigón y
el resto conformado de suelo natural con barandas en tu totalidad de extremo a
extremo, operativo con maleza y lechuguines que serán limpiados dentro del
plan mantenimiento.
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En la inspección se obserua Ias condiciones delcanalfotos l-2-3

Gon fecha 20 de noviembre- 2024, se procedió con la inspección en ltlll LOTE foto 4

Foto#1

Canal 44C

Fotú2

Canal 44 D1

Foto#3

Canal 44 D

Foto #4

Dirección: Centro Empreearlal Las Cámarae, Torre'B'(Mezzanlne)Av. Franclsco de 0rellana s/n y l'llguel H. Alclvar
Teléfono; (593-4) 2881315 f Emaoeo EP @ Emaoeove X Emaoeove cI Emaoaove



Foto # 5
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EM¡T¡6.EP
ErrE lftrilrcpAL oÉ nBGUt¡oóil y cofiñor.

El7 de enero- 2025,|a conces¡onaria INTERAGUA inicio con la limpieza de los canales de Mi
Lote fotos # 5-G

3. ACTIVIDADES REALIZADAS PARA ATENC¡ÓN DEL PUNTO 2

Se convocó en las oficinas de EMEPAG-EP para realizar una socialización del proyecto
de la construcción de la planta de tratamiento en Mi Lote e indicar las bondades del
sistema.

importancia del sistema de tratamiento de Aguas Servidas y la tecnología de punta
aplicada para minimizar Ios malos olores del sector.

Lote y amplios sectores, el cual técnicamente reubicarla no es posible, en vista que
cumple todos los parámetros técnicos y ambientales.

EP e! 10 de enero 2025, donde líderes del sector expusieron sus inquietudes y
conocieron Ias bondades del proyecto.

!a planta de tratamiento Ml LOTE fotos # 7- 8

Foto # 6

Foto#7 Foto#8

Dirección: Centro Empresarlal Las Cámaras, Torre'ff(llezzanine)Av. Franclsco de 0rellana s/n y l'tlguel H. Alcívar
Teléfono:(593-4)2831515 f Emaoao EP@ Emaoaove XEmaoaove d Emaoawe
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EtU¡¡T¡q.EP
Er{fE Mur{lctpAL oE REcuLAoóH y colltRor

Por lo expuesto, Direccionar el presente informe de las atenciones realizadas a la
Dirección de Vinculación con la Comunidad del Municipio de Guayaquil.

lng. Jonathan Augü#o Murillo Andrade
Analista de Vinculación con la Gomunidad y atención al usuario

Supervisor- Vinculación con la Gomunidad y atención al usuario

Revisado por: Mgr. Gabriel lnsuasti, Coordinador de Vinculación con la Comunidad

Dirección: Centro Empresarial Las Cámaras, Torre'B'(l'lezanlne)Av. Francisco de 0rellana s/n y tllguel H. Alcfvar
Teléfono: (593-4)2681315 f Emaoao EP @ Emaoaove XEmaoaove cl Emaoaove
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Guayaquil, 25 de octubre de 2A24
sMG-AAA-2024-16828

Señores
,1,, / Carlos Morán Jalón, DIRECTOR GENERAL DE DEPORTES
f / lng. Mario García Cruz, GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA MUNICIPAL
/ DE AGUA PoTABLE Y ALcANTARILLADo DE GUAYAQUIL

lng. Manuel Salvatierra Cedeño, GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE TRANSITO Y MOVILIDAD DE GUAYAOUIL
En sus despachos.-

De mis consideraciones:

Para vuestro conocimiento, atención y fines pertinentes, adjunto sírvanse
encontrar copia del Memorándum No. DVC-2024-1419, de fecha 21 de octubre
de 2024, firmado electrónicamente por el Mgtr. Marcos Toro Espinoza, Director
General de Vinculación con la Comunidad, cuyo texto es explícito en su
contenido.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y L¡BERTAD

CONCEJO MUNICIPAL
ENERAL

g ;t trwn-usrne :

Y' Y }IUi{CIPAI"OAD
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ir:lo ;u:tr ;c-¡¡l.c3l¡.ec

Mgúr. Marcos Toro Espinoza, Dlrector Geñeral de Vlncutación con
la Comun¡dad

&$.H*,ffiirisH
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Asunto:
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Goblerno Autó¡ono Descen¡sllzú Munlclpal & Guqtqull

Guayaquil,2l de octubre de2024

Memoránd um No. DVC-2024-I 419

Abg. Felipe Cabezas-Klaere

Secreterio del Concejo Municipal

Abg, Marcos Femando Toro Espinozq MSc.

Director General de Vincul¡ción con la Comunidad

Ref. SMG-AA A-2024-15458, Representantes de Villa Bonita y Lideres de Mi
Lote.

De mi consideración:

A frn de atender el SMC-AAA-2024-15458, suscrito por su autoridad, recibido en esta dirección

municipal con fecha de25 de septiembre de2024,mismo quien en su parte medular indica: "(...)

cúmpleme participarle que se ha delegado a la Eco. Silvia Co¡onel Flo¡es, Díreclo¡a General
de Vlnculaclón con la Comunidad, para que conozcay recepte sw planteamienlos e inquietudes,

los cuales tenúán la oportuna alencióny respuestas que el caso amerite" por tanto, en el ámbito

de nuestras competencias, se informa lo siguiente:

Se adjunta al presente, Memorándum Nro. DVC-AYP-2024-919, de fecha 2l de octubre del

presente año, suscrito por el Sr. Carlos Luis Coronel R., Especialista l, quien posterior a la
atención de lo solicitado, maniñesta lo siguiente:

" (,..)

o Que, se dio cita para dialogor sus requerimientos en las oficinas de la Dirección General

de Vinculación con la Comunidad, contomos con la presencia de los representantes de

distintas etapas de Wlla Bonita y Lideres de Mi Lote, el día jueves 26 de septiembre de

2024 a las l0 am.

o Que, se establece el conversatorio siendo las 10:32 indicando entre los presentes que en

el MIDUVI se encuentra en trámite la creación de unafederación que incluirá todas las
elapas de Villa Bonita y Mi Lote entre otras urbanizáciones que se eslán construyendo

en el sector.

o Que, para evitar inconvenientes con otros líderes del mismo sector ellos han decidido

solicitar esle conversatorio, mismo que se ha delegado a la Dirección General de

Vinculación con la Comunidad para evitar inconvenienles territoriales y se respeten las

etapas y sectores con cada uno de sus líderes comunitarios.

wüv,e usy!qu¡l.gob,ec
Pichincha 605 enire Clemeilte Ballén y Reptiblica de Gr¡a),aqu¡l
(+s93)42594800 Ll3
i nfo@grrayaquil.gob.ec ** fid#,m,i,frf;igEH
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Goblerno Autónomo Descentralizú Munlcipal de Guayqull

Guayaquil,2l de octubre de2024

Memo rándum No. DVC-2024-1 419

Que, La Sra. Marianella Véliz, presidenta del Consejo Barriql Mi Lote Etapa 2 indica
que en su sector exisle una cancha que perlenece al proyecto Guayaquil Activo de la
Dirección de Deportes la cual se mantiene cerradq por seguridad del sector ya que

llegan personas de otros sectores a hacer mal uso del espacio municipal, solicila sea

entregada la cancha a su consejo barrial para seguir llevando el control debido sin
entorpecer el uso correcto de la misma.

Que, solicitan el mantenimienlo y atención urgente del Ducto Cajén mtis conocido como

-!!tzanjo 
qtle divide todo el sectoti por motivo que loshó@iiÑ@tores ocasionan

enfermedades de tal magnitud que los veclnos llegan hasta a abandonar sus viviendas
por su salud y las de sus familias,

Que, por la magnitud de habitantes en el sectot; se soliclla,gug la planta de tratami
de aguca servidas sea reubicada o se tome las acciones pertinentes para evilar vivir con

malos olores como es la situación en otras partes de la ciudad como por ejemplo en la
ciudadela los guayocanes.

Que, se tome en cuenta todas las calles y avenidas que comprenden el sector pcüa una

repavimentación, ya que todas las vías se encuentran deterioradas dando mal aspecto al
sector y causando daños en los vehículos de los habitantes yvisitantes.

Que, es necesario la incorporación de bwes y transporles colectivos al secto4 la
movilización en transporte público es necesaria tanto para estudianles como para la
comunidad en general a loda hora, indican que con buses alimentadores de la Metrovia
habría conexión con loda lo ciudad.

Que, la vla de acceso al seclor mi lole es solo de 2 carriles, una vía de ingreso y una de

salida, causando embotellamientos a diario en horas pico, solicitan sea ampliada por
cualquie.r motivo de emergenciq y para tener mejor tluidez del trdnsilo.

Que, se solicita un mercado Municipal que abastezca en orden a la ciudadanía, evitando

vendedorcs ambulontes sin regularizar causando ínconvenientes con lo movilidad en

veredas y espacios ajenos para el uso de venta de productos alimenticios, generando

insalubridad, desorden y mala disposición de basura.

Que, se encuenlran preslos a una Asamblea General Comunitaria con demás líderes del
sector para hacer una solafuerza con lafederación de Mi Lole y que las soliciludes sean

atendidas por cada dirigenle de su perímetro asignado.

wrw.guayaguil.gob.ec
l¡¡ctri,li]it¿i t-;frr¡'.1;;¡i¡s il.l,r;i¡n'i+ l:¿ri!3$ ] I:¡,rri¡i.,l,aír ;!ir L::lri.:r¡:,1u:l

i{ ii:i:¡l ,i : !9 -1*(:ít 2 I 3
¡¡1{,¡,i,:.¡¡ g.. ..,¿;,.1¡¡ ¡¡ r.,-.1 ;,;¡ rruALt)[A i
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{}V
Goblqno Autónoao Descen¡rullzado Munlclpl dc Gualtqull

Guayaquil,2l de octubre de2024

Memoránd um No. DVC-202+1419

o Que, al existir muchos espacios desocupados, destinados a obras municipales, solicitan

se construya una Casa Comunal, que podría ser colindante al espacio que se solicita el
Mercado Municipal,

o Que, la reuniónfue con los siguientes lideres: Sr. Patricio Rodríguez - Presidenle de la
etapo 4, Sra. Alexandra Cochea - Líder de la Etapa 18, Sra. Andrea Mosquera - líder de

la Etapa 6, Sra. Jessica Murillo - Presidenta de Bonavila, Sra. Marianela Pdrraga -
Presidenta de la Etapa 1."

Por lo antes expuesto, se pone a conocimiento de su autoridad que; se procedió a cumplir con la

delegación asignada y al mismo tiempo se sugiere derivar este petitorio a la Dirección de General

de Deportes, Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guayaquil y Agencia de

Tránsito Municipal, para que; en el ámbito de sus competencias den respuesta a los requerimientos 3
de la Sr. Marianella Veliz en calidad de representante de la Pre Federación de Lideres de Mi lote

y Villa Bonita.

Con sentimientos de distinguida consideración.

Atentamente,

ffixffi.,",,,"
DIRECTOR GENERAL DE VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD

El¡bondo por: Sñr Andrca Cdd.rón Pinto, Técoico Mmicipal

Lcdo, Cslos Mmlcs, Espccielist¡ 3

Ad¡rDro: DvC-AyP.2024.919
qM(:.aaA-rD¿-r §¿(t

Co! c@¡¡! Sr Aquilcr A¡wcz Hryíorr. Alc¡ldc dc GEvmud

www.guryaqull,gob.cc
Pichincha 605 entre Clcln{:nto Ballón y Ropúblic¡ rle Guáyaqrrtl
(+593) 4 259 48C0
i nlo@gtrayaotr if .gob,ec
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